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Frey y Osborne y los analisis estimativos sobre los
riesgos de automatizacion

* ¢Qué tan susceptibles son los trabajos a la informatizacion?
* Pero équé es informatizacion?

* Los autores consideran a la informatizacion o computarizacion
como la automatizacion del trabajo por medio de equipos
controlados por computadora (Frey y Osborne, 2013)

* Problema: es una definicion bastante abarcativa y que incluye
aspectos mas amplios que Inteligencia Artificial, Big Data o
robotizacion.
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300.000

Trabajadores se
encuentran en el
momento a través de
plataformas digitales

Se trata de tareas
diversas que van desde la
identiticacion, transcripcion y
anotacion de imagenes hasta
la moderacion de contenidos v
la recopilacion vy el
procesamiento de datos,
pasando por la transcripcion
de audio v video, v la
traduccion.

Ademas de los servicios de
recoleccion de datos,
domicilios vy transporte.



P Infografia 1.
Modelo Rappi

Acuerdo Macketplace: Ragpi solopromociona productos en a pataforma

w M
Relachon contractual im—
Otro tipo de relacdn iy = = =p




» Infografia 6.
Modelo Mensajeros Urbanos

MEeNsajeros
urbanos
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o El uswario utiliza la plataforma para
escoger un aliado de Mensajeros Urbanos
para que le preste el servicio
ALIADO USUARIO
(PRESTADOR DEL SERVICIO) \CLIENTE)
o [

H aliado presta el servicko al usuario (cliente) por su propia cuenta y riesgo.




P Cuadro 1. Comparacion de las caracteristicas de las plataformas

Vinculo entre

Vinculo entre

Nc::‘::l;ﬁ;:l;;a Servicio que ofrece DEM:};Z:::’“ o clientey plataformay
P repartidor repartidor
Intermediacion entre y e
Rappi consumidores, aliados  Consumidor Contrato de mandato Aceptaj: on de terminos
. y condiciones de uso
y repartidores
Intermediacion entre Contrato de L, .
. . -~ Aceptacion de terminos
Uber Eats usuario, proveedor y Usuario prestacion de .
. - y condiciones de uso
repartidor Servicios
intermeciario entre Contrato de prestacion
Domicilios.com consumidory Usuario/ consumidor ~ No hay de servicios P
establecimiento
Intermediario entre
iFood consumidor y Usuario No hay Prestacion de servicios
establecimiento
Mensajeros Intermediacion entre Usuario EF:;E:%SEE Aceptacion de términos
Urbanos usuarios y aliados P y condiciones de uso

Servicios




Plataforma de
intercambio Descripcion :
de bienes

Publicacion de anuncios. Oferta y

iInformativas
demanda

proveedora de
mercados
electronicos

identificacion y comunicacion de
oferentes

Informacion sobre contrataciones

Mediadoras )
anteriores



Grafico 1.1 Categorizacion de las plataformas digitales de trabajo

(por e). Upwork)

(por ). AMT, Clickworker)

Tareas asignadas
a un grupo de

personas (por ej. 99designs)

(por ej. Airbnb)

(por ej. Uber, Lyft)

(por e. Deliveroo)

Tareas asignadas (por ej. TaskRabbit)
a un grupo
de personas

(por e). Streetspotr)




la percepcidon de una mayor productividad laboral
trabajo en casa, Colombia 45,5% En Chile, 62,9% en
Peru, 54,8%; en Ecuador, 53,6%; en Panama, 75%:; y
en México, 61%.



Uber dicta instrucciones: El tribunal considera que a pesar de que el conductor
puede elegir cuando trabajar y cuando no, eso no excluye la laboralidad dado
que cuando esta trabajando debe aceptar los viajes —o0 se arriesga a ser
“desactivado”-. Ademas el conductor desconoce la informacion esencial, como
por ejemplo donde quiere ir el pasajero, por lo que no se puede decir que el
conductor realmente puede elegir qué viajes aceptar y cuales no dado que le
falta la informacion esencial para tomar realmente la decision.

Uber entrevista y selecciona a los conductores
Uber establece la ruta a seguir por el conductor (por defecto). Y fija el precio a
pagar.

Uber impone condiciones a los conductores (ej. Coche de menos de 10 anos)
Uber recibe las quejas de los conductores e impone soluciones que el
conductor debe aceptar. Ej. Si un cliente cree que el conductor ha realizado
una ruta mas larga de la debida puede quejarse a Uber y Uber puede
descontar parte de la retribucion del conductor para devolvérsela al cliente
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El articulo 2 de la ley en mencién define el trabajo en casa como
una habilitacion temporal para realizar funciones o actividades
laborales por fuera del sitio de trabajo inicialmente establecido

por el empleador; es decir, se trata de una modalidad de prestacion
del servicio laboral a la que podra acudirse en situaciones
transitorias, ocasionales o especiales cuando el trabajador no
pueda acudir al lugar de trabajo pactado.




¢El trabajo en casa
modifica el contrato
C%;%) de trabajo?
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¢Cuanto tiempo puede perdurar el
trabajo en casa?
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siToStringl
ToString<
ToString< ramatProviders >, and
Single::ToBtrings St =, IPormatProviders >
generates the following t when run in the [en-US] culture.
A Single number is formatted with various combinations of format
strings and IFormatProvider.

ing*= >,

IFormatProvider is not used; the default culture is [en-USI]:
o _format strin1= 11876.54
5 * 11.876 .54000
rma o 1.187654E+084
format 1.18765E+004
A Culturelnfo object for I[nl—NL]1 is used for the IFormatProvider:
) ormat str»ing 11876.5
3 11 .876 .5400
1,.187654E+004
it o

A NumberFormatInfo obicct roup size =
G e

ith dig 2 and
used fn;- the IFormatProvider:
8

ing: 1.187653E+004
Press any key to continue =k
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Puntos que debes conocer de la ley de trabajo remoto
La Ley 2121 del 3 de agosto de 2021 busca que los empleados
trabajen desde su casa con todas las garantias y derechos que
tienen en la legislacion laboral nacional.

Para que exista trabajo remoto la
prestacion del servicio se debe
realizar totalmente de manera

remota.




Ya que el empleado ofrecera sus
servicios desde un lugar diferente a las

instalaciones del empleador, el sitio
D04
=A\

debera ser aprobado por la ARL.




TELETRABAID ®
LEY 1221 DE 2008




Modalidades del teletrabajo

Mediante la ley en mencion, se establece que los trabajadores pueden ser:

- Autonomos: en este grupo se encuentran los que utilizan su propio domicilio
para el desempeno de sus funciones, como una pequena oficina o un local
comercial.

» Mdviles: son los que no tienen establecido un lugar de trabajo y su principal
herramienta para desarrollar sus actividades son los dispositivos moviles.

- Suplementarios: estos conforman el grupo de los que laboran entre dos o tres
dias a la semana desde su casa y el resto desde una oficina.
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